Informace o pristupnosti sluzeb

JazykovePobyty.cz
(provozovatel: STUDENT AGENCY TRAVEL k.s.)
V souladu se zdkonem ¢. 424/2023 Sb., o piistupnosti nékterych vyrobkt a sluzeb, zvetejnuje

provozovatel informace o ptistupnosti sluzby poskytované prostiednictvim webové stranky
www.jazykovepobyty.cz.

1. Vyhodnoceni souladu sluzby s pozadavky na pristupnost

Sluzba poskytovana prostfednictvim webu Www.jazykovepobyty.cz neni v plném rozsahu v
souladu s pozadavky zakona ¢. 424/2023 Sb. Zejména z divodu stafi pouzité technologie
dochézi k nésledujicim nedostatkim:

Neni zajiSténa plnohodnotné ovladatelnost pomoci klavesnice,

Chybi alternativni texty u nékterych grafickych prvki,

Neni zajiStén dostatecny barevny kontrast mezi textem a pozadim,
Stranky nejsou plné ptizpisobené mobilnim zatizenim,
Nekompatibilita s asistivnimi technologiemi, napt. ¢teCkami obrazovky.

Popsané nedostatky ptedstavuji odchylku od pozadavki stanovenych v § 3 a pfiloze €. 1
zakona ¢. 424/2023 Sb.

2. Diivody Casteéného nesouladu a uplatnéni vyjimky

Webova stranka vyuziva starsi systém, ktery nebyl navrZen s ohledem na pfistupnost. Jeho
rekonstrukce by predstavovala nepfimérenou zatéz (§ 5 zakona), a to zejména z divodu:

o vysokych ndkladl na kompletni redesign a implementaci nového systému,
e omezeného rozsahu sluzby a cilové skupiny,
e minimalnich moznosti dil¢ich zasahii bez celkové rekonstrukce.

Z tohoto diivodu uplatiuje provozovatel vyjimku z diivodu neptimérené zatéze. Piesto je

piistupnost sluzby zohlediovana a jeji zlepSeni bude souc¢asti ptfipadné modernizace v
budoucnu.

3. Popis sluzby a jejiho fungovani


https://www.jazykovepobyty.cz/
http://www.jazykovepobyty.cz/

Sluzba jazykovepobyty.cz zajist'uje zprostiedkovani jazykovych kurzl v zahranic¢i. Uzivatel
muze:

o vyhledavat jazykové pobyty podle destinace, délky ¢i typu kurzu,

e zobrazovat detaily kurzl a skol,

e odesilat poptavky prostiednictvim online formulare,

o ziskavat kontaktni informace a inspirace pro vybér jazykového pobytu.

Webova stranka funguje jako prezentacni a poptavkovy portal — rezervace probiha
prostiednictvim e-mailu nebo telefonu, nikoli pln¢ online.

4. Alternativni zpristupnéni

Pokud narazite na nepfistupny obsah nebo funkce, nevahejte nas kontaktovat. Zajistime
alternativni zpiistupnéni informaci.

Kontaktni udaje:

o E-mail: info@jazykovepobyty.cz
o Telefon: +420 542 424 242 (Po—P4a, 9:00-17:00)
e Postovni adresa:

STUDENT AGENCY TRAVEL k.

namésti Svobody 86/17

602 00 Brno

5. Dozorové organy

Pokud nejste spokojeni s feSenim vasi zadosti o ptistupnéjsi formu obsahu, mtizete se obratit
na piislusny dozorovy organ:

Cesky telekomunikaéni diad

(pro oblast digitalnich sluzeb)

Sokolovska 219, Praha 9 — Vyso&any, PSC 190 00
Web: www.ctu.cz

E-mail: podatelna@ctu.cz

Ceska obchodni inspekce

(pro oblast ochrany spotrebitele)
Stépanska 15, 120 00 Praha 2
Web: www.coi.cz

E-mail: podatelna@coi.cz


https://www.ctu.cz/
https://www.coi.cz/

6. Datum vyhotoveni

Tento dokument byl vyhotoven dne 9. ¢ervna 2025 a bude pravideln¢ aktualizovan dle
vyvoje pristupnosti webové sluzby.



